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Mondial Assistance Contigo inaugura en Cadiz
su segundo centro asociado en Andalucia

Comercializara servicios integrales de asistencia a personas mayores y dependientes,
ayuda a la familia y asistencia en el hogar

Cadiz, 29 de noviembre de 2007.- Mondial Assistance Contigo inaugura en Cadiz un nuevo
centro asociado en Andalucia. Esta ubicado en la calle Cuesta de las Calesas n° 39, local 9.
Su area de influencia incluye las principales poblaciones de la provincia, como Puerto Real,
San Fernando, Chiclana o El Puerto de Santa Maria. El Sr. Alberto Manchoén estara al
frente del establecimiento.

Este centro, que sera el undécimo abierto en Espafa, comercializara servicios integrales de
asistencia a personas mayores y dependientes, ayuda a la familia y asistencia en el
hogar.

Los servicios ofrecidos tienen como objetivo permitir que las personas dependientes
conserven una calidad de vida saludable dentro de su entorno social y familiar, al tiempo
que se presta colaboracién y apoyo a las familias.

Los servicios ofrecidos a mayores estan dirigidos a personas que puedan permanecer en
su domicilio, pero que precisen de una ayuda que les permita llevar una vida mas cémoda y
mas segura. Entre estos servicios se encuentran la asistencia a domicilio, la higiene personal,
el acompanamiento dentro y fuera del hogar, la tele asistencia y otros tipos de ayuda
especializada.

Respecto a la familia y al hogar, ofrece servicios de cuidado de nifios, preparaciéon de
comidas, limpieza o reparaciones del hogar y orientacién médica 24 horas, entre otros.

En la actualidad, “Mondial Assistance Contigo” cuenta con once centros asociados ya
operativos en las provincias de Barcelona, Girona, Madrid, Sevilla, Valencia, Baleares,
Santa Cruz de Tenerife, Vizcaya y ahora Cadiz. La ensefia prevé disponer de 60 oficinas en
los préoximos tres afios. Su objetivo es convertirse en el primer operador de servicios
asistenciales con cobertura nacional y con altos estandares de calidad homogéneos en toda
Espafia.

Estudio del Mercado

Los cambios sociales que se han producido en Espafa en los ultimos afos han provocado
una gran demanda de Servicios de Asistencia a Personas. La esperanza de vida
aumenta y los estudios realizados revelan que el nimero de personas dependientes
también aumentara en los préximos afios debido al envejecimiento de la poblacién. Se
prevé que en el afio 2020 la cifra de mayores de 65 afios alcance los 2,3 millones, casi un
millén mas de los 1,5 millones de dependientes que hay en la actualidad.
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La incorporacién al mercado laboral de la mujer, tradicionalmente encargada del cuidado de
la familia, es otro de los factores clave del crecimiento de este sector. Actualmente, el 30%
de las mujeres de mas de 30 afios trabaja y este porcentaje se duplicara en la préxima
generacion.
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Nuevos asociados

La incorporacidon de nuevos asociados a la red de “Mondial Assistance Contigo” requiere
una inversién inicial aproximada 45.000 €, incluido el canon de entrada. Los criterios
estratégicos para la ubicacion de un centro contemplan una ?oblacién minima de 25.000
habitantes. La dimensién minima de los locales es de 50 m“ y deben estar situados en
planta baja en zona comercial y de paso.

El perfil del asociado es el de un emprendedor con capacidad de gestion, aptitudes
comerciales y habilidades en el trato personal directo. También se valora el conocimiento de
su zona de exclusividad y, aunque no es estrictamente necesaria, la formacién socio-
sanitaria es valorada muy positivamente, asi como la experiencia en el desarrollo de
actividades similares a la actividad principal del negocio.

Acerca de Mondial Assistance Contigo

Mondial Assistance Contigo forma parte de Mondial Assistance, la compafiia lider mundial en Asistencia, Seguros
de viaje y Servicios de Atencion al Cliente. Con mas de 8.500 empleados, posee una red de 400.000 proveedores y
esta presente en 26 paises de los cinco continentes. En 2006 realizé 10,5 millones de intervenciones en todo el
mundo, una cada 3 segundos. En Espafa el grupo opera desde 1981 y en la actualidad cuenta con mas de 550
empleados que en 2006 gestionaron 700.000 servicios de asistencia.

Mondial Assistance Contigo da respuesta a la creciente demanda de servicios integrados de asistencia a personas
y al hogar, ofreciendo ademas la garantia de ser realizados por profesionales cualificados de la manera mas
eficiente.

La empresa Mondial Assistance es parte del grupo Allianz.

www.mondial-assistance-contigo.es
Teléfono de informacién Mondial Assistance Contigo 902 430 785

Para mas informacion:
Elena M? Sevilla
Tel: 91 3255641
elenasevilla@mondial-assistance.es
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